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VOCE CONHECE O
ALMOXARIFADO VIRTUAL NACIONAL?

O Almoxarifado Virtual Nacional é o il
servico de suprimentos de materiais H
de escritério disponivel para
/|

A

=

\)

participagdo de entidades publicas de

¢

todas as Esferas e Poderes.

O servico comecgcou em 2018, no Distrito
Federal, com atendimento a 30 érgéaos
e participagdo de 16 entidades,
economizou mais de RS 4,2 milhoes,

trouxe vantagens como padronizacéao
de itens, sistema informatizado,
gestao racional e transparéncia na
aquisicdo de materiais administrativos.

O servico deu tao certo que a Central
de Compras do Ministério da Economia
resolveu expandir o modelo para todo

o Brasil.

Orgédos e entidades publicas de todo o pais estdo
participando. Ficou interessado?

Acesse www.gov.br/economia/avn ou mande e-mail
para almoxarifadovirtualeeconomia.gov.br que te
mostramos como participar também!

PATRIA AMADA

SECRETARIA ESPECIAL DE
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PROCESSOS

Ao aderir ao AVN, como a licitagdo ja foi

A
VIRTUAL™S

NACIONAL realizada, os participantes n&o precisam

realizar contratagdes préprias para a adquirir

; materiais de expediente a cada necessidade.
VOCE CONHECE AS VANTAGENS DO AVN
ALMOXARIFADO VIRTUAL NACIONAL?

Entre as diversas vantagens que o modelo

trouxe & Administrag&o Publica, podemos
destacar a ECONOMIA em:

SERVIDORES

Por terceirizar grande parte da cadeia de
aquisigdo e fornecimento, os antes

responsaveis por essas atividades poderdo se

ESPACO FisSICO

dedicar a outras.

T Grande parte dos itens fornecidos pelo AVN
ocupam um espago considerével do

mm T almoxarifado. Como o servigo trabalha na
l6gica do estoque zero, ndio hd a necessidade
de amplos espagos de armazenagem. Saiba mais em www.gov.br/economia/avn.
deelledels c. BENTRAL SECRETARIA DE chggﬁ%gﬁ%éﬂ% MINISTERIODA | 9% ETRﬁlx\gﬁiDﬁ
Ao realizar uma grande licitag&o publica : GESTAO GESTAOEGOVERNODIGITAL ~ ECONOMIA sl T3 oo rtocnnt

precos mais competitivos.

| centralizada, hé o ganho de escala e a
I Administrag@o tem a possibilidade de obter
11| 8



BrSUPPLY | Gestio OEP

Suprimentos Corporativos Orgdos e Empresas Publicas




DINAMICA CONTRATO

O processo de evolugcao do AVN possui dinamica diferenciada e prevé as seguintes fases:

* Prospeccao
« Contrato

» Cadastros

» Precificagcao
« Implantagao

Saiba mais: www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/gestao/central-de-compras/almoxarifado-virtual-nacional




IMPLANTACAO

Area responsavel por receber o cliente, entender
todas as suas necessidades e particularidades, e
propor estratégias para garantir o sucesso do
projeto e uma parceria de longo prazo.
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FLUXODE _
IMPLANTACAO

12 ETAPA — GESTAO DE ENTRADA
PROSPECCAO >> IMPLANTACAO

Registro de Implantagdo

Inicio Projeto

22 ETAPA — GESTAO DE PEDIDOS
IMPLANTACAO

Go Live do Projeto

Inicio dos pedidos

32 ETAPA — GESTAO PERFORMANCE ENTREGAS
IMPLANTACAO >> GESTAO DE CONTA

Finalizagdo da Implantagéo

Transigdo para Gestdo de Conta

SUPPLY




PILARES ESTRATEGICOS

1 -
Aderéncia Aderéncia Performance de
de Locais de Itens Entregas
Integracao

de Processos




ATE N D I M E NTO Profissionais prontos para oferecer a melhor

experiéncia de atendimento, com foco total

PE RSONAL' ZADO em garantir a performance do projeto.
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CANAIS DE
ATENDIMENTO

CENTRAL TELEFONICA
555135797700

E-MAIL PERSONALIZADO
atendimento.ufpb@brsupply.com.br

PORTAL ALMOXARIFADO VIRTUAL
SAC Servi¢co Atendimento ao Cliente



TIME DE ATENDIMENTO

Gestdo do Desempenho
e Performance

Carine Vargas
Supervisora

Luls Pedroo
Coordenador
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OBJETIVOS DO CONTRATO

Fornecer  suprimentos indiretos aos 0rgaos
publicos, padronizando o mix de produtos e
automatizando os processos.




EXPECTATIVAS E
PREMISSAS DO PROJETO
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Aderéncia de Locais

Fornecemos suporte e acompanhamos para
que 100% dos locais estejam aderentes ao
projeto.

Reitoria
08 Pontos de Entrega
24 Usuarios

SOF
05 Pontos de Entrega
17 Usuarios




PERFIL DOS USUARIOS

Solicitante
O Solicitante é autorizado a realizar os pedidos para a sua unidade.

Aprovador

O Aprovador é dotado de poder decisério e de competéncia para aprovar o pedido de fornecimento gerado no Almoxarifado
Virtual.

Gestor

O Gestor é responsavel pela coordenacao das atividades relacionadas a fiscalizacao técnica e administrativa dos usuarios
cadastrados no Almoxarifado Virtual, sendo nossa referéncia de comunicacao no local de entrega para todas as tratativas que
se fizerem necessarias;

Observac¢do importante: o Gestor pode ter papel operacional e/ou administrativo. No caso do Gestor Operacional, o mesmo
pode ser um Gestor Solicitante OU um Gestor Aprovador. O que n3do é permitido é haver a mistura de permissdes, a exemplo
de ser Solicitante e Aprovador.
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Aderéncia de Itens

Planejamos 0s nossos estoques para atender a
sua demanda:

Quantidade Total de Itens:
Em definicao

Conte com o nosso time para entendermos as
necessidades de novos itens e avangarmos em
novas possibilidades.




Performance das Entregas

Nosso compromisso firmado em contrato, visa
atender todos os locais de entrega dentro do prazo
acordado.

Regiao Centro-oeste e Sul

Pedidos aprovados do dia 12 até o dia 15 de cada més, entrega até o ultimo dia
do més.

*00
00008600

4 Pedidos aprovados do dia 16 até o ultimo dia de cada més, entrega até o ultimo

L ]

dia do més subsequente.

Regiao Nordeste

Pedidos aprovados do dia 12 até o dia 15 de cada més, entrega até o dia 15 do
més subsequente

Pedidos aprovados do dia 16 até o ultimo dia de cada més, entrega até o ultimo
dia do més subsequente.
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ACORDOS
FATURAMENTO

FORMA DE PAGAMENTO
Depdsito Bancario
Prazo 30 dias

TIPO DE FATURAMENTO

Nota Fiscal de Remessa e Venda por Pedido e/ou

Nota Fiscal de Servico (NFSe) Com Base Mensal

PEDIDO MINIMO
RS 300,00 — Regido Centro-Oeste
RS 500,00 — Regido Nordeste




GO LIVE PROIJETO

Em 28 de abril de 2022

ACESSO PORTAL ALMOXARIFADO VIRTUAL
supplymanager.com.br/manager/login




Boas Praticas de
Performance das Entregas

Realizar os pedidos prioritariamente no inicio de cada més.
Resultado sera uma melhor performance de entregas melhorando seu atendimento.

Selecao do Loca Carrinho Conferéncia Pedido Gerado




P E D I D 0 AGENDAMENTO E ACOMPANHAMENTO

Marque um horario conosco apds a reunido para realizar o seu pedido
ASS I STI D 0 de suprimentos com assisténcia da Br Supply




FATURAMENTO

Pilares e Processos x Time Line

1- Pilar Aderéncia de Locais & Gestdo Entrada

1.1 - Go Live & Reunido Implantacio

1.2 - Apresentar Processo Faturamento

2 - Pilar Aderéncia de Itens e Gestao de Pedidos

2.1 - Emissdo e Entregas dos Pedidos

2.2 - Atestos ou Contestos

3- Pilar Performance de Entregas e Gestdo Desempenho

3.1 - Elaborar Base Faturamento

3.2 - Validacdo Base Faturamento

3.3 - Emissdo Faturamenta Financeiro (MFSEs)

3.3 - Vencimento da NF5E para Pagamento
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